Memorias del Décimo Primer Congreso Nacional de
Bibliotecas Publicas

Al iniciarla segunda década de su realizacion, el XI Congreso Nacional de Bibliotecas
Publicas fue sin duda una ocasién propicia para abordar un tema de especial relevancia: La
capacitacion del personal bibliotecario, componente fundamental para elevar la calidad de
los servicios y la modernizacion de las bibliotecas ptiblicas. Bajo el tema general “Nuevas
perspectivas de desarrollo para el bibliotecario”, en su undécima edicion, el Congreso
Nacional, que se llevo a cabo los dias 24 y 25 de octubre en el Centro Cultural
Universitario Tlatelolco, de la UNAM, congregd a miembros de la Red Nacional,
especialistas, profesionales, estudiantes y ptblico interesado en el tema de las bibliotecas,
a fin de propiciar el analisis y la discusiéon para proponer nuevas alternativas para el
desarrollo de la labor bibliotecaria, apoyada por conceptos y herramientas actuales
orientadas a la atencion de las crecientes necesidades de los usuarios.

Con una concurrida asistencia que rebasoé el millar de personas, la ceremonia inaugural fue
presidida por la Presidenta del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, Consuelo
Saizar, quien destaco la labor de la Direccion General de Bibliotecas en el ambito de la
formacion del personal bibliotecario, que ha sumado a la capacitaciéon presencial la
modalidad a distancia, asi como la certificacion de capacidades y conocimientos avalados
por la Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia, programa que permitira a los
mas de 15 mil bibliotecarios publicos obtener un reconocimiento académico que respalde y
fortalezca su trabajo, al tiempo que contribuya a reducir la alta rotacion del personal en las
bibliotecas de la Red Nacional.

Acompaiiada por el Secretario de Educacion del Gobierno del Distrito Federal, Mario
Delgado Carrillo; el Director General del Centro Cultural Universitario Tlatelolco, Sergio
Raul Arroyo; el Director General de Bibliotecas de la UNAM, Adolfo Rodriguez Gallardo; el
Director de la Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia de la SEP, Joaquin
Flores; el Presidente de la Asociacién Mexicana de Bibliotecarios A.C., Oscar Saavedra; el
Director del Centro de Entrenamiento de la Direccion General de Television Educativa de
la SEP, Salvador Camarena Rosales; el Director de Biblioredes de Chile, Alberto Gil Lajana,
y el Director General de Bibliotecas del Conaculta, Fernando Alvarez del Castillo, Consuelo
Saizar hizo entrega simbolica de los primeros 800 certificados de capacitacion con el aval
de la ENBA, a bibliotecarios de 18 estados del pais, y afirm6 que, como parte del programa
de desarrollo tecnologico impulsado por el Conaculta, el sistema bibliotecario de México se
transforma al implementar un modelo de formacion integral que responde a los retos de
los bibliotecarios y a las exigencias de las bibliotecas publicas del siglo XXI, el cual implica
el desarrollo de una so6lida plataforma académica que comprende la elaboracion de
contenidos, la realizacion de nuevos manuales para el aprendizaje, la produccion de videos
y asesoria especializada, entre otras actividades orientadas a proporcionar a los
bibliotecarios una alternativa viable para su desarrollo.

Con el firme convencimiento de que la profesion bibliotecaria contribuye
significativamente al desarrollo cultural y educativo del pais, la Direccién General de
Bibliotecas convoco en esta ocasion a especialistas y profesionales de diversas disciplinas
para plantear y prefigurar, mediante un didlogo realmente colectivo e interdisciplinario,



mejores esquemas de funcionamiento y de servicios bibliotecarios que respondan con
mayor eficacia a los tiempos modernos.

Asi, la conferencia inaugural estuvo a cargo de Alberto Gil Lajafia, Director de Biblioredes
de Chile quien, con el tema “La biblioteca publica y su aporte a la formacion de capital
humano”, resalt6 el papel de la biblioteca ptiblica como un espacio para la formacion
continua, y asegur6 que éstas deben dar cuenta de las necesidades de sus comunidades,
por lo que el bibliotecario debe aprender a gestionarlos medios para lograrla
sustentabilidad de estos espacios.

El programa académico estuvo conformado por las mesas de anélisis “Alternativas de
formacion y desarrollo del bibliotecario publico”; “La biblioteca ptblica como centro
cultural”, y “Sustentabilidad de la biblioteca publica”, en la que participaron expertos y

especialistas en diversos ambitos del quehacer cultural y bibliotecario.

En “Alternativas de formacion y desarrollo del bibliotecario ptiblico”, se plante6 que el
bibliotecario debe ser un mediador formado e informado, que su &mbito no se limite al
espacio fisico de la biblioteca, sino a participar con la comunidad a la que sirve, misma que
cambia dia a dia y el bibliotecario tiene que hacerlo mediante la capacitaciéon y la
participacion en redes profesionales, aunado a la realizacion de estudios de licenciatura y
posgrado no s6lo en México sino en el extranjero, lo que dara como resultado mas y
mejores servicios en las bibliotecas y por ende un mayor nimero de usuarios. La
biblioteca, se dijo, es un espacio vivo y cambiante, un espacio que convoca.

Respecto al tema de la biblioteca publica como centro cultural, se mencion6 que ésta
constituye un lugar preponderante en la difusiéon y construccion de la cultura
contemporanea, mas alla de ser el un lugar donde se guardan los libros.

Ademaés, que las actividades que se llevan a cabo en ella, obviamente repercuten en la
sensibilidad de la sociedad, ya que es un medio de abastecimiento cultural pablico
importante porque atiende a distintas generaciones y clases sociales.

En la Gltima mesa de discusion destinada a la sustentabilidad, se propuso la posibilidad de
aprovecharlos edificios histéricos para la instalacion de bibliotecas, en los que se permita el
ahorro de energia por el aprovechamiento de la luz natural y de las condiciones del
entorno, asi como promover el desarrollo socio-ecologico. Por otra parte, se expuso que los
medios de comunicacién masiva son un recurso importante en el apoyo a la realizacion de
sus programas.

Adicionalmente, se llevo a cabo la platica “Nuevos contenidos en servicios digitales”
dirigida por Oscar Saavedra, presidente de la AMBAC, y Héber Lopez, colaborador de la
DGB, en la cual se mencionaron diversos recursos tecnologicos que las bibliotecas ptblicas
pueden aprovechar para ampliar su acervo y oferta de servicios, asi como la opcion de
capacitarse a través del modelo a distancia, el cual ha implicado la construcciéon de una
plataforma tecnolégica que actualmente cuenta con cinco mil 159 correos electronicos
activos en la red virtual de bibliotecas publicas.

En este foro destaca la presencia, como cada afno, de empresas proveedoras de productos y
servicios en el ramo, asi como la realizacion de la reunién de Coordinadores Estatales de
Bibliotecas Publicas en la que se cont6 con la participacion del Director General de
Vinculacién Cultural del Conaculta, Antonio Crestani, quien presento6 a los responsables



bibliotecarios distintas alternativas a las que actualmente pueden recurrir, aprovechando
mecanismos financieros institucionales, para la gestion de apoyos y recursos destinados al
mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las bibliotecas publicas.

Asimismo, como parte del programa de actividades del XI Congreso Nacional de
Bibliotecas Publicas, se llevaron a cabo los talleres Habilidades informativas en recursos
digitales, Ludoteca, Jovenes y nuevas tecnologias, El posicionamiento de la biblioteca
publica en su comunidad, lectura en voz alta y narracion oral, Arteterapia, Servicio de
informacién a la comunidad en la biblioteca publica, Evaluacion de servicios
bibliotecarios, Estrategias de fomento a la lectura, y Conservaciéon de fondos especiales en
bibliotecas publicas, todos ellos impartidos por especialistas en el ambito bibliotecolégico,
de fomento a la lectura y sistemas digitales, los cuales estuvieron encaminados a
enriquecer el intercambio de experiencias, asi como la formulaciéon de propuestas en la
buisqueda del mejoramiento de los servicios bibliotecarios, en respuesta a la necesidad del
personal de estar actualizado ante los constantes cambios y retos que enfrenta dia a dia en
sus centros de trabajo.

Después de la lectura de las conclusiones del Congreso Nacional, realizadas por Maria
Josefa Santos, investigadora de la UNAM, con el apoyo de Robert Endean Gamboa, en la
ceremonia de clausura el Director General de Bibliotecas del Conaculta, Fernando Alvarez
del Castillo, afirmo6 que una de las grandes satisfacciones que deja este foro, es el
acercamiento desde muy diversas perspectivas al tema de la profesionalizacion del
personal bibliotecario, y se congratulé de que la DGB sea participe de la puesta en marcha
de estas nuevas alternativas de formacion para los bibliotecarios.

“Es un privilegio —dijo—, trabajar en esta noble vertiente de la cultura y de la educaciéon de
nuestro pais”.

Finalmente, agradeci6 al publico asistente, a los conferencistas, ponentes y moderadores
que intervinieron en las mesas de discusion, a los talleristas, coordinadores estatales e
instituciones y empresas patrocinadoras, asi como al personal de la DGB que particip6 en
la organizacion de este foro, que se reafirma como punto de encuentro para el intercambio
de opiniones que enriquecen el camino de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas



