Décimo quinto congreso nacional de bibliotecas publicas

Inauguracion

Organizado por la Direccidon General de Bibliotecas (DGB) del Conaculta en colaboracién con el
Gobierno del Estado de Morelos, a través de su Secretaria de Educacién, el 30 de septiembrey 1
de octubre de 2015, la ciudad de Cuernavaca tuvo el honor de albergar a mas de seiscientos
asistentes al “XV Congreso Nacional de Bibliotecas Publicas” y al filo de las diez cincuenta de la
manana, se dio por inaugurado el evento por parte de la Secretaria de Cultura en Morelos: Cristina
Faesler Bremer, en representacion del Gobernador Graco Ramirez Garrido Abreu. Durante la
ceremonia inaugural, Miguel Angel Izquierdo, Subsecretario de Educacién, planted la oportunidad
de celebrar este Congreso como una opcién de evaluar y mejorar constantemente los servicios
bibliotecarios para trabajar con igualdad en la recepcidn y promocién de la informacidn tanto para
niflos como para adultos.

Por su parte, el Director General de Bibliotecas del Conaculta, Jorge von Ziegler, compartio el
agrado de celebrar una oportunidad mas de reunir a los trabajadores y especialistas al servicio de
la cultura y las bibliotecas publicas con el objetivo de evaluar la razén de ser de este Congreso y la
propia labor administrativa, y asi, realizar un esfuerzo colectivo sobre la situacién del oficio
bibliotecario en nuestro pais. Sefialé que el congreso en si mismo, representa el didlogo y la
libertad de expresidén que reafirma su papel como un medio de discusién, de acuerdos y
compromisos para el desarrollo con una finalidad particular: redefinir las bibliotecas publicas sin
olvidar que son el espacio de cultura mas cercano a la sociedad.

Cristina Faesler, Secretaria de Educacidn en Morelos menciond que “la biblioteca no compite con
los nuevos recursos digitales, los complementa” y puntualizé, ademas, que es necesario realizar
funciones colaborativas entre los espacios dedicados a difundir la cultura y encontrar el modo de
acercar a los lectores potenciales al texto con miras cualitativas, no cuantitativas, no tratando de
decidir entre las recursos impresos y los digitales, sino sumandolos.

Estructura del congreso

El XV Congreso Nacional de Bibliotecas Publicas, tuvo como tema “Hacia un nuevo modelo de la
administracién bibliotecaria nacional” y para abordarlo se organizaron tres mesas de discusion
cuyos temas principales atravesaron la problematica central en cuanto al actual modelo de
administracion bibliotecaria, las nuevas formas de lectura y el acceso a la informacién en la era
digital y, finalmente, la labor bibliotecaria y cdmo fortalecerla y desarrollarla. A este Congreso se
sumo un proyecto particular e innovador: DigitalLee, una nueva plataforma para ofrecer servicio de
préstamo de libros digitales. Nueve talleres complementaron el propdsito de analisis y difusién del
conocimiento y propuestas de desarrollo para las bibliotecas publicas, concentrandose en temas
de fomento y mediacién de la lectura; promocion de las bibliotecas publicas; servicios



bibliotecarios; el uso de redes sociales; la automatizacidn de bibliotecas; el arte y la cultura de paz;
la lectura multiperceptual y las nociones bdasicas de la biblioteca. Asimismo, se contd con la
participacién de doce empresas expositoras, que dieron a conocer materiales bibliograficos y
tecnoldgicos a los asistentes.

Mesas de discusion

El primer acercamiento a la tematica general del Congreso fue a través de la mesa La Red
Nacional, éun modelo vigente y viable para México?, cuyo propdsito fue realizar un andlisis
completo de la situacion actual de la red y delimitar sus principales fortalezas y debilidades. Como
moderador, fungid el Coordinador de la Red Estatal de Bibliotecas Publicas de Tabasco, Porfirio
Diaz Pérez, y sobre la mesa se discutieron los siguientes puntos: Maria Asuncién Mendoza Becerra,
Presidenta de la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios, A. C. (AMBAC), manifestd la necesidad de
transitar de la sociedad de la informacidn a la del conocimiento, con la finalidad de organizar la
actual masa de informacion a la que estamos sometidos y darle sentido. “Las bibliotecas deben
acompaniar los procesos de desarrollo nacional y reflejar la constitucion pluricultural del pais” dijo,
“pues también son motor para el desarrollo general de las zonas indigenas. De igual manera, las
bibliotecas escolares favorecen el desarrollo integral de los estudiantes y las bibliotecas publicas
garantizan el derecho de todos los ciudadanos al acceso a la informacién”.

La Presidenta de la AMBAC concluyd que se necesitan bibliotecarios formados, capacitados y
actualizados, que asuman su compromiso con la sociedad, siendo menester dotarlos de las
herramientas basicas de trabajo y las instalaciones adecuadas de acuerdo a las caracteristicas de la
comunidad. En tanto que la sociedad ha cambiado y los usuarios han cambiado, las formas de
brindar servicio deberan modificarse, por ello se requiere revisar la Ley General de Bibliotecas.
Comentd que se debe apostar por la educacién del pais y ver a las bibliotecas como punto de
encuentro de la sociedad.

La intervencién de Jorge von Ziegler se orientd hacia un andlisis del crecimiento de la Red Nacional
de Bibliotecas desde sus origenes, cuando, mediante convenios con los tres érdenes de gobierno
(federal, estatal y local), se logra que 351 bibliotecas que trabajaban de manera independiente y
aislada en 1983, para 1988 se convirtieran en 3,000 bibliotecas que trabajan en red y, para 2012,
se llegara a mds de 7,300 bibliotecas publicas a nivel nacional. Del 2001 al 2006 hay un repunte en
la generacién de espacios bibliotecarios; y en la administracién de 2006-2012, se determina
fortalecer las que se tienen. De este modo se enfrenta la tendencia decreciente en la distribucion
de volumenes por etapas, identificando las dificultades que tiene el sistema para ir incorporar
nuevo acervo a los espacios bibliotecarios.

Von Ziegler sefiald que las posibles amenazas a la administracion son particularmente la
insuficiencia creciente del presupuesto para atender los compromisos federales, la pérdida de



incentivos de estados y municipios para cumplir su parte, el alejamiento de la comunidad de un
espacio que no satisface sus necesidades y la pérdida gradual por obsolescencia de los activos de
la Red: acervos, tecnologia y las instalaciones. Sin embargo, es crucial también sefialar las
oportunidades para los nuevos modelos: acceder a la lectura en las nuevas generaciones y formas
de promover la lectura, asi como revisar el costo-beneficio del acceso al acervo mediante el uso de
los recursos ya existentes para el beneficio a mds poblaciones.

“Si bien ha sido importante el avance de la creacidon y mantenimiento de bibliotecas, no han sido
suficientes”, comentd Antonio Benitez Antiga, Director de la Red de Bibliotecas Publicas de
Chiapas: “el grado de marginacién es muy alto, lo que genera también un promedio de 438
personas sin capacitacion tan sélo en Chiapas”. Apuntd que los sueldos menores al salario minimo,
afectan el desarrollo y los servicios que prestan las bibliotecas publicas, pues en muchos casos los
bibliotecarios tienen que buscar complementar sus salarios con otras actividades que garanticen
su estabilidad financiera y familiar. Se ejemplificaron casos de atencion a las problematicas de
gestidn de los ayuntamientos para las bibliotecas publicas y se planteé la posibilidad de que los
bibliotecarios sean gestores de sus recursos, creando bibliotecas sustentables, asi como que se
impulse y se haga valer la Ley General de Bibliotecas.

Por su parte, Miguel Poot Grajales, en representacidn de la Presidenta de la Comisién de Cultura
de la Cdmara de Senadores del Congreso de la Unidn, sefialé en su intervencidn que las leyes por si
solas no resuelven los problemas, se necesitan mas elementos. La ley establece que le
corresponde a la federacidn la dotacidn de los libros, pero no se tiene claro como se establece el
comité para la seleccidn de los acervos. Es insuficiente lo que se establece en varios puntos de esta
Ley, por ejemplo, en el intercambio de la informacién de los catdlogos, para favorecer la
comunicacion en la red. Destacé que, en 2009, la Ley no sufre una gran modificacion, sino que se
suman Unicamente algunos aspectos digitales a considerar.

Manifesté que existe una separacion entre aula escolar y la biblioteca publica, lo que representa
un problema, porque entonces no fluyen los recursos para infraestructura como lo hacen para el
espacio educativo, ya que las bibliotecas deben considerarse como parte del sistema educativo del
pais. Hay un principio difuso entre los érdenes de gobierno, por lo tanto, ningin orden esta
obligado suficientemente por la Ley General de Bibliotecas para la atencién de las mismas.
Ademas, en estas gestiones y propuestas debe razonarse cual es el mejor modelo para la dotacién
de materiales y medios electrdnicos, considerando a los 60 millones de personas analfabetas
digitales frente al acervo innovador de libros en formato digital. Finalmente, concluyé que se ha
entendido la biblioteca como un servicio publico, pero no se observa como un derecho que les
permite a los ciudadanos acceder al beneficio humano que es la cultura.

Se concluyé en esta mesa de trabajo que deben generarse bibliotecas de acuerdo a las
necesidades de las comunidades. Muchas dudas se dirigieron al mantenimiento de las



instalaciones, a la falta de renovacidn del acervo, asi como a la situacion de la Ley General de
Bibliotecas. Se discutid el aislamiento de las bibliotecas, pues las margina y vuelve vulnerables, ya
gue no se les destinan porcentajes de recursos econémicos etiquetados para los servicios
culturales y tampoco se les considera como parte de la infraestructura educativa. Si ha habido
avances para modificar la Ley en las cdmaras de diputados y de senadores, pero no habido
voluntad politica. No se requieren mas leyes, sino modificar pertinentemente la existente.

En cuanto a la certificacidn bibliotecaria, existen varias escuelas para la formacién de los
bibliotecarios, sin embargo, hay incongruencias para reconocer esta labor como una profesion,
comentaron los panelistas. Finalmente, se propuso establecer leyes que obliguen a los
funcionarios a interesarse por el desarrollo de sus bibliotecas, ya que se descuidan las gestiones
desde la base mas cercana al ciudadano: el municipio. A los municipios corresponderd garantizar la
estabilidad en la prestacidn del servicio o bien garantizar la permanencia de los bibliotecarios.

La mesa de discusién Nuevas formas de lectura y acceso al libro y la informacién, fue moderada
por Teresa Gonzalez Romero, Directora de Apoyo Bibliotecolédgico de la DGB del Conaculta. En esta
mesa, Miguel Angel Izquierdo desmitifica la idea de que cada vez hay menos lectores, y por medio
de estadisticas mostré co-mo mediante el uso de dispositivos moviles las personas pueden
acceder a recursos de aprendizaje. Por ejemplo Facebook, que al ser el sitio mas utilizado en el
mundo, genera muchos recursos para la lectura a través de ligas que llevan a repositorios de
acervos bibliograficos digitalizados; estos recursos son cada vez mas utilizados por los jovenes.
Estas redes pueden ser potencialmente Utiles para contribuir a la democratizacion de los medios y
recursos, no solo culturales, sino de gobierno y acercamiento a los beneficiarios de diferentes
programas. En cambio, la lectura de los periédicos en papel va en decrecimiento, sin embargo, al
digitalizarse éstos, la lectura realmente no disminuye, se diversifica. La cuestidn a resolver es
realmente cémo hacerles llegar a los jovenes y nifios de comunidades marginadas los acervos
bibliograficos utilizando los dispositivos que ya se poseen.

Rafael Mercado Paredes, Gerente de Tecnologia del Fondo de Cultura Econdmica, se refirié a la
evolucidn de la tecnologia y cdmo ésta ha cambiado al mundo, como es el caso del internet, la
automatizacién del conocimiento y la nube. Lo que nos condujo a reflexionar sobre la produccidn
del libro: “el libro electrénico esta en una evolucidon constante en cuanto a la seleccidn,
contratacidn, produccidn, comercializacion y distribucién. En el libro electrénico actual se
incorporan datos de audio, que generan acceso a personas que no pueden disponer de libros de

papel”.

Sefialé que los retos tecnoldgicos, en cuanto a legislacién del internet son los altos costos y poca
cobertura de la conectividad, costos de los dispositivos y su masificacidn; en cuanto al libro, la
actualizacién de la Ley de Derechos de Autor, asi como superar el dilema de la autoedicidn contra
las editoriales y las formas de consumo, ya que con los libros electrdnicos se pueden medir los



habitos de lectura, pero exige un equipo multidisciplinario para hacer atractivos e interesantes los
libros digitales.

Alfonso Vazquez Sotelo, Coordinador General de Bibliotecas Publicas, Publicaciones y Librerias de
Coahuila, generd una pregunta trascendental en el orden del Congreso: “équién define la forma de
lectura, el contenido o el formato?”. Sefialé que sin duda el libro preferido es aquel que se puede
sostener entre las manos. La tecnologia forma parte de nuestras vidas y, citando a Marx, a todo
cambio tecnoldgico aplica también el cambio social. Si bien la tecnologia hace perder otras formas
del disfrute, también el material impreso tiene sus desventajas.

Se requieren mas bibliotecas culturales y de tiempo completo, asi como capacitacion del
bibliotecario para ampliar los servicios hacia las personas con capacidades diferentes. Dijo que
ademas de preocuparnos por el tema de infraestructura, debemos preocuparnos por la eleccion
de acervos bibliograficos. Uno de los retos es cdmo involucrar a los usuarios y los bibliotecarios
para discernir sobre las informaciones que estan circulando por los medios electrénicos. Esto,
definitivamente, es también una nueva forma de lectura.

Lourdes Lépez, Directora de Operacion de Bibliotecas de la DGB del Conaculta, promovid la idea
de desarrollar acciones que promuevan la formacidn de lectores, planteando que durante el
periodo de 20122018 se ampliard el acceso a la cultura como medio para la formacidn. Asi, es
importante buscar la participacion de los diferentes niveles de gobierno, pues también hay que
reconocer que se trabaja para el desarrollo de los espacios bibliotecarios; un ejemplo de ello es
que a través de la DGB se tiene acceso a una gran cantidad de recursos digitales y libros en texto
completo.

En esta mesa se concluyd que el nuevo proceso de la lectura abarca también a personas con
capacidades diferentes. Que el equipo no es tan indispensable, pues las vias moéviles facilitan el
acceso a los recursos via remota, no necesariamente desde las bibliotecas, aun si los servicios son
proporcionados por ellas. Finalmente, se planted que las nuevas formas de lectura a través de
funciones multisensoriales generan y nos acercan a otras maneras de conocimiento ya que las
limitaciones en la reproducciéon y acceso a los actuales medios informativos condicionan la libertad
de lectura.

En la mesa con el tema El personal de la biblioteca, écémo apoyar su fortalecimiento y desarrollo?,
gue moderé Ernesto Garcianava, Director de Normatividad, Entrenamiento e Informacién de la
DGB del Conaculta, se abordd la legislacion de bibliotecas, la cual no cubre el problema completo
referente a estos espacios. El principal asunto a resolver de la Ley es que sus disposiciones son
muy generales. Debido a esta generalidad, es necesario ajustarla para que contemple desde la
funcién hasta la logistica de las bibliotecas, que regule y registre sus actividades.



Antonio Espinosa Rivas, Coordinador Estatal de Bibliotecas Publicas de Baja California sefialé que
la biblioteca es el espacio donde se acumula nuestra memoria histdrica y ahi se ve reflejada la
cultura de un pueblo. Actualmente las bibliotecas diversifican sus servicios por lo que debe
también diversificarse el apoyo que reciben. Enfatizdé que deben lograrse acuerdos efectivos con
las casas de estudios para que el bibliotecario pueda profesionalizarse: “El bibliotecario debe
formarse con la intencién de superarse, no sélo de prepararse, de modo que también se abran
campos de investigacion para lograr la efectiva difusién del quehacer bibliotecario. El perfil de
bibliotecario debe ser reconocido como técnico especializado para frenar la inestabilidad de sus
trabajos”. Invitd a hacer una recapacitacion en la accién y no sélo en la reflexién, para hacer
posible los cambios que la labor bibliotecaria requiere.

Guadalupe Patricia Ramos Fandifio, Directora de la Escuela de Ciencias de la Informacién de la
Universidad Autdnoma de San Luis Potosi, realizé una profunda reflexion sobre la cantidad de
personal con que cuentan las bibliotecas publicas, qué tipo de formacidn tienen, y si deben
capacitarse o formarse profesionalmente. También puso sobre la mesa la responsabilidad del
Estado para preparar al personal, pues su nivel educativo en general es de preparatoria, “y en las
bibliotecas —dijo—, se necesitan profesionales para actividades especificas como administrar,
desarrollar colecciones, organizacion de materiales: catalogacidn, clasificacion, indexar, servicios
de orientacién y tecnologias de informacién”.

Por otro lado, refiere que las capacitaciones deberan enfocarse hacia las tareas de organizar
catdlogos, colecciones, préstamos, mantenimiento y registro de usuario, y que de ninguna manera
la capacitacion sustituye la profesionalizacién, pues ambas deberan promoverse entre el personal
difundiendo entre ellos la misidn y visidn de la institucion. Esto no sélo debe ser para mejorar su
trabajo, sino para elevar su salario. Ramos Fandifio menciond que actualmente existen nueve
programas para la certificacién del personal bibliotecario, de manera que también se debe
proponer un tabulador nacional que permita alcanzar un respaldo legal en el ejercicio de su
profesidn, formalizando los puestos para poder reconocer aspectos como la antigliedad y la
preparacion profesional; al mismo tiempo, este tabulador permitira crear mejores perfiles de
puestos.

El Programa de Formacién y Certificacion para Promotores Digitales de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, presentado por Olivia Villalén Gaona, Asesora de la Coordinacidn
de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento de la SCT, manifesté que todos los espacios de
promocién de conocimiento son denominados en el Programa “centros digitales”,
independientemente de su especialidad, y consideran al responsable del area como “promotor
digital”, quien debe realizar su trabajo bajo las siguientes acciones: promover, asesorar,
administrar.



Actualmente, como parte del Programa, sefialé que se han capacitado a mas de 4,000 promotores
digitales formados y certificados, de los cuales el 25% son bibliotecarios: “el proceso de formacién
se considera la evaluacidn de los conocimientos, la seleccidén de los candidatos, la creacidn de los
evaluadores y la certificacién”, puntualizé. Los promotores digitales son los que participan en el
Taller Preparativo para la Certificacién Estandar de Competencias EC0113, y con esto se pretende
crear experiencias, comunidades de promotores y posicionarlos como agentes de cambio. Por su
parte, Edna Laura Zamora Barragdn, Coordinadora de Servicios al Publico de la Direcciéon General
de Bibliotecas de la Universidad Veracruzana, se refirié a la profesionalizacién de la lectura, como
una forma de habituarse a comprender un texto y volver a la lectura una actividad esencial de la
vida, sefialando también la relacién entre la cantidad de lectores y el nivel de desarrollo de un
pais. Comentd también que, para la Unesco, uno de los objetivos de la biblioteca publica es formar
el habito lector desde los nifos, para que el bibliotecario sea un intermediario activo entre los
usuarios y los recursos; sin embargo, actualmente, los profesionales que laboran en las bibliotecas
no son profesionistas del area.

Por parte de la Universidad Veracruzana, se generan programas universitarios como el de
Formacién de Lectores, con talleres y circulos de lectura, que impacto en el acercamiento a la
lectura de la comunidad en general que incluia también a los bibliotecarios. Uno de los mas
relevantes es el Taller de Promotores de Lectura enfocado a crear alumnos que promuevan la
lectura; este taller tuvo inicialmente a 16 estudiantes inscritos y actualmente son mas de mil. La
especializacion en Promocidn de la Lectura, por su parte, permite diseiiar, implementar, evaluary
mejorar los programas de lectura.

Finalmente, Daniel Goldin, Director de la Biblioteca Vasconcelos, presenté “Herramientas para la
formacion del bibliotecario”, donde reflexiona sobre la necesidad de cambiar el modelo de
administracion bibliotecaria, pues el reto se enfoca, realmente, “en ponernos de acuerdo en
cuanto a dénde debe dirigirse el nuevo modelo y por qué es necesario cambiarlo. Como
bibliotecarios publicos, no siempre estamos preparados para servir a nuestros principales
usuarios, pues el responsable de las bibliotecas muchas veces no concuerda en su perfil personal o
profesional con el tipo de publico que acude a ellas, pues hay que comprender realmente cual es
el publico que atendemos y qué es lo que necesita”.

El bibliotecario, dijo, debe leerse a si mismo para poder rescatar la diversidad de su personay de la
informacidn y aprovechar asi la educacién en diferentes ambitos a fin de generar didlogo y
relectura en los espacios bibliotecarios. El modelo debe potenciar la diversidad, la utilizacion de los
recursos disponibles actualmente.

Sefialé que la verdadera ejecucion de las ideas proviene de la motivacion, de no sdlo esperar los
recursos, sino poner manos a la obra; como ejemplo de esto se promueven micrositios en la
pagina de la Biblioteca Vasconcelos, que permiten también medir el interés de los lectores, asi



como un blog en el que los bibliotecarios pueden promover, compartir, escribir y discutir temas
para generar espacios de aprendizaje.

En esta mesa las conclusiones se refirieron a la eficacia de los sistemas puestos en red para el
servicio de las bibliotecas, asi como a las formas de resolver los problemas de conectividad.
Asimismo, se reflexiond sobre las actuales instituciones que ofrecen profesionalizacidn para el
personal bibliotecario. Los asistentes mostraron también interés por saber dénde podrian acudir
para continuar o iniciar su formacién, solicitando a la DGB difundir mas actividades con las cuales
puedan profesionalizarse y capacitarse.

Como parte de las conclusiones, se invitd a que los responsables de las dreas propongan la
utilizacion de otros recursos no econdmicos, resolver problemas laborales que también protejan al
empleado o responsable de las bibliotecas, coincidiendo en la necesidad de hacer una efectiva
valoracion y evaluacién de los contratos vy las situaciones laborales que también determinan el
como y el porqué de las actividades que se desarrollan en las bibliotecas.

DigitaLee

El Director General de Educal, Gerardo Jaramillo, y Adelaida Cabo, representante de Libranda, con
la moderacién de Jorge von Ziegler, presentaron el proyecto piloto “Plataforma de préstamo
digital en bibliotecas publicas”, bajo la apuesta de que el libro fisico y el libro electrénico
coexistirdn en los siguientes afios, y que estos dos no deben contraponerse, sino que se
complementan. Este proyecto denominado DigitalLee tiene como objetivo poner a disposicién de
la Red de Nacional de Bibliotecas Publicas novedades editoriales: titulos recientemente publicados
en los campos de la literatura y cientifico, asi como los materiales del propio Conaculta
compatibles con el perfil de los acervos de la plataforma, entre otros. La disposicidn de textos a
través de este medio facilita la distribucidn y consulta de materiales que de otra manera serian
dificiles de proporcionar, tanto por la cantidad de recursos econémi-cos que se tendrian que
destinar para la compra fisica, como por los problemas de estanteria y distribucidn.

Con este proyecto, se tendra el beneficio de que el dispositivo y el contenido no estén anclados a
un espacio fisico, sino enteramente a disposicidn del usuario, con la posibilidad de optimizar el
aprovechamiento de los recursos digitales que ya existen en las bibliotecas, y ofrecer servicio
también en espacios remotos o domiciliarios.

Libranda es una distribuidora de libros espafiola, y su experiencia de ofrecer el servicio de
préstamo bibliotecario digital en Espafia ha inspirado y apoyado este proyecto piloto de Educal y el
Conaculta a través de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas.



DigitalLee, una biblioteca publica reinventada para la era digital, serd un servicio gratuito para el
usuario final, de préstamo y reserva de libros a través de un portal o una app, para realizar la
lectura en streaming o descarga. Para el bibliotecario sera una herramienta con la cual podra
proponer la seleccién de la oferta editorial inicial para su biblioteca y recomendar materiales,
administrar el formato de suscripcion y las politicas de préstamo para los usuarios, ademas de la
posibilidad de organizar clubes de lectura.

Los expositores mostraron el funcionamiento de la plataforma y se enfatizé que su puesta en
marcha también implica la formacién del bibliotecario, el establecimiento de manuales de uso
para simplificar los procesos y que incluso puedan generarse videos tutoriales para todos los
usuarios.

A manera de conclusiones

De manera muy generalizada, los puntos mas importantes que tejieron el contenido temdtico de
este Congreso, fueron los siguientes: La Ley General de Bibliotecas, sus modificaciones y la
necesidad de incluir a ella elementos que permitan implementarla con mejores resultados. La Red
Nacional de Bibliotecas Publicas, su crecimiento y desarrollo frente a los cambios tecnoldgicos que
se estan experimentando en las labores diarias, asi como el reforzamiento de las ya existentes.

La situacion laboral, que conlleva la contratacién adecuada y permanente de los profesionales de
las bibliotecas, asi como su capacitacion y preparacién para el desempefio de sus actividades.

El acervo bibliografico, su desarrollo en nuevos formatos asi como la seleccién de los contenidos
de acuerdo al contexto sociocultural de cada biblioteca publica.

Para el estado de Morelos, ha sido un placer albergar a todos los asistentes y panelistas de esta
importante actividad, pues el Congreso Nacional de Bibliotecas Publicas celebra su décimoquinta
edicion. La relevancia de estas actividades no se cuestiona; espacios de difusién de nuevas
tecnologias, nuevos formatos y nuevos procesos son necesarios, asi como las oportunidades de
discutir y reflexionar sobre los problemas cotidianos de nuestra labor, en aras de proponer
mejoras o soluciones y mantenernos siempre al dia en las innovaciones y transformaciones de
nuestro entorno cultural y educativo, recordando que todo lo tratado por los congresistas y
panelistas se transforma en un compromiso colectivo para mejorar y aplicar una nueva vision a la
administracién de nuestras bibliotecas publicas.

Relatoria: Ruth Belinda Bustos Cordova y Giovanna Quetzal Gémez Rojas.

Fuente: revista El Bibliotecario No. 98.



